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Doctor

FABIAN ANDRES JACOME PALLARES
Gerente Empresa de Servicios PUblicos “Acuacur”
Curumani-Cesar

San Martin — Cesar Asunto: Informe Definitive Auditoria Financiera, de Gestién y
Resultado abreviada - Cesar, vigencia -2024

Respetuoso saludo:

Adjunto al presente el Informe Definitivo Auditoria Financiera, de Gestién y Resultado
abreviada - Cesar, vigencia -2024, emanado de la Direccion de Control Fiscal.

En virtud de lo anterior, dentro de los Diez (10 ) dias habiles siguientes al recibo de esta
comunicacién, debera presentar un Plan_de Mejoramiento que contenga las acciones
correctivas a implementar para superar las deficiencias detectadas por este Ente de
Control, en el cual debera registrar un cronograma de las actividades a realizar, los
responsables de implementar y de efectuar seguimiento a los indicadores de cumplimiento
.y las observaciones que estimen necesarias; el Plan de Mejoramiento debe presentarse
en el término mencionado, so pena de exponerse a las sanciones consagradas en el
Decreto 403 de 2020.

Agradecemos el compromiso de confirmar el recibido del mencionado documento por este
mismo medio, y quedamadsala espera de sus buenos oficios.

SCO VILLAZON TAFUR
r General Departamento Del Cesar

Elaboro: Comisién auditora
Reviso: William Jaimes T — Lider de la Auditoria
Aprobé: Carlos Luis Cassiani Nifio — D.T Control Fiscal
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1. OBJETIVO GENERAL

Determinar si la informacién financiera, presupuestal, de gestién y resultados de la
entidad esta conforme con el marco regulatorio aplicable y si cumple los principios
de la gestién fiscal en especial los de eficiencia, eficacia y economia.

1.1. Objetivos especificos

Conceptuar sobre la gestion presupuestal (incluyendo la gestién de ingresos
y la ejecucién de gastos), ponderado con la evaiuacion de la gestién y
resultados, que abarca la calificacién de los procesos de contratacién y el
cumplimiento de los planes y objetivos establecidos.

Emitir un pronunciamiento sobre el fenecimiento de la cuenta anual
consolidada presentada por el sujeto de control fiscal.

Evaluar y conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscai interno.

Evaluar la oportunidad, suficiencia y calidad de la informacién rendida en la
cuenta anual consolidada y expresar un concepto.

Evaluar y conceptuar sobre el cumplimiento y la efectividad del plan de
mejoramiento,
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CARTA DE CONCLUSIONES

Doctor

FABIAN ANDRES JACOME PALLARES
Gerente Empresa de Servicios Publicos “Acuacur”
Curumani-Cesar

Cordial saludo

Con fundamento en las facultades otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucion
Politica, Ley 330 de 1996, Ley 42 de 1993, y de conformidad con lo estipulado en la
Resolucién No. 017 del 30 de enero de 2020, mediante la cual se adopta la Nueva
Guia de Auditoria — GAT, y las Normas Internacionales — ISSAI; la Resolucién No.
0001 fechada el 10 de enero de 2025, la cual se adoptd el Plan de Vigilancia y
Control Fiscal Territorial — PVCFT de la vigencia 2024, la Contraloria General del
Departamento del Cesar realizé Auditoria Financiera de Gestion y Resultados
Abreviada a la Empresa de Servicios Publicos de Curumani-Cesar.

Es responsabilidad de fa Administracion el contenido en calidad y cantidad de la
informacién suministrada, asi como con el cumplimiento de las normas que le son
aplicables a su actividad institucional en relacién con el asunto auditado.

Es obligacién de la Contraloria General del Departamento del Cesar expresar con
independencia una conclusién sobre el cumplimiento de las disposiciones aplicables
a la Gestién Contractual, Rendicion y Revision de la Cuenta y la aplicacién del
Control Fiscal Interno, conclusion gue debe estar fundamentada en los resultados
obtenidos en la auditoria realizada.

Este trabajo se ajustd a lo dispuesto en los Principios fundamentales de auditoria y
las Directrices impartidas para la Auditoria Financiera de Gestion y Resultados
Abreviada, conforme a lo establecido en la Resolucién 00189 del 31 de julio de 2024,
proferida por la Contraloria General del Departamento del Cesar, en concordancia
con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(ISSAIY), desarrolladas por la Organizacién Internacional de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI?) para las Entidades Fiscalizadoras
Superiores.

Estos principios requieren de parte de la Contraloria General del Departamento del
Cesar la observancia de las exigencias profesionales y éticas que requieren de una

' I8SAl: The International Standards of Supreme Audit Institutions.
2 INTOSAI: International Organization of Supreme Audit Institutions.
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planificaciéon y ejecucién de la auditoria destinadas a obtener garantia limitada, de
que los procesos consultaron la normatividad que le es aplicable.

La auditoria incluyé el examen de las evidencias y documentos que soportan el
proceso auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales y que fueron
remitidos por la entidad consultada.

El andlisis y las conclusiones se encuentran debidamente documentados en
papeles de trabajo, los cuales hacen parte del archivo de la Oficina de Control Fiscal
en la Contraloria Departamental del Cesar.

La auditoria se adelanté en las instalaciones de la E.S.P. del Municipio de
Curumani-Cesar. El periodo auditado tuvo como fecha de corte diciembre 31 de
2024 y abarco el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de
2024.

Las observaciones resultantes de la auditoria fueron comunicadas a través de una
carta de observaciones, otorgando el plazo legal establecido para que la entidad
presentara su respuesta. Los pronunciamientos:emitidos por fa entidad sobre dichas
observaciones fueron evaluados por la comision auditora, cuyas conclusiones se
presentan como hallazgos en este informe.
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2, HECHOS RELEVANTES

No se presentaron hechos durante la fase de trabajo de campo que afectaran la
ejecucion de los procesos de auditoria.

3. SUJETO DE CONTROL Y RESPONSABILIDAD

De acuerdo a la Resolucién 002 del 10 de enero de 2024, el Empresa de Servicios
Publicos de Curumani-Cesar, es responsable de preparar y presentar los estados
financieros y cifras presupuestales de conformidad con la normatividad aplicable en
cada caso, ademas es responsable de establecer el control interno necesario que
permita que toda la informacién reportada a la Contraloria Departamental del Cesar
se encuentre libre de incorreccién material debida a fraude o error.

La responsabilidad de la Contraloria Departamental del Cesar, es obtener una
seguridad razonable de que los estados financieros y el presupuesto estan libres de
errores materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las
opiniones sobre si estdn preparados, en todos los aspectos significativos, de
conformidad con los marcos de informacion financiera y presupuestal. Ademas, un
concepto sobre control interno fiscal. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las
ISSAIl siempre detecte una incorreccién material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan
en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en esos estados
financieros o presupuesto.

La Contraloria Departamental del Cesar, ha llevado a cabo esta auditoria financiera,
de gestién y resultados abreviada, de conformidad con las Normas Internacionales
de las Entidades Fiscalizados Superiores - ISSAI, emitidas por la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

Como parte de una auditoria de conformidad con las ISSAl, la Contraloria
Departamental del Cesar aplica juicio profesional, mantiene una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria y cumple con los requerimientos
de ética en relacion con la independencia. Asi mismo:

> ldentifica y valora los riesgos de incorrecciéon material en los estados financieros
y gestion presupuestal y resultados, debida a fraude o error, disefia y aplica
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtiene evidencia
de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para la opinién y
el concepto. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude

“Carrera 14 N° 13B Bis — 80 Cuarto Piso - Edificio Carlos Lleras Restrepo
ventanilla_unica@contraloriacesa.gov.co / www.contraloriacesar.gov.co




‘ ® ) CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL CESAR
DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL
Contraloria General de! |NFORME DEFINITIVO

Departamento del Cesar
T Compromizo oo fa verdad

CF-AFGRA-IF

Version 1.0, 2024

Referenciacion

A/CI-8

Pagina ¢ de 25

es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.

» Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias y con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la entidad.

» Evalla la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la
direccion.

> Evalla la presentaciéon global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la
presentacion fiel.

> Evaluacion integral del presupuesto: sistema presupuestal, libros de contabilidad
presupuestal, el ciclo presupuestal hasta culminar con el rezago presupuestal.

» Evalua la eficiencia, eficacia y economia de la gestién contractual, y de la
planeacién y sus resultados.

» Comunica con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizaciéon de la auditoria
planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de
la auditoria. '

Comunica con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizaciéon de la auditoria y las
observaciones significativas, asi como cualquier deficiencia significativa del control
internc que identificamos en el transcurso de la auditoria.

La responsabilidad de la Contraloria Departamental del Cesar, es obtener una
seguridad razonable de que los estados financieros y el presupuesto estan libres de
errores materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las
opiniones sobre si estan preparados, en todos los aspectos significativos, de
conformidad con los marcos de informacién financiera y presupuestal. Ademas, un
concepto sobre control interno fiscal. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditorfa realizada de conformidad con las
ISSAIl siempre detecte una incorreccidon material cuando existe.
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Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan
en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en esos estados
financieros o presupuesto.

La Contraloria Departamental del Cesar, ha llevado a cabo esta auditoria financiera,
de gestidn y resultados abreviada, de conformidad con las Normas Internacionales
de las Entidades Fiscalizados Superiores - ISSAl, emitidas por la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

Como parte de una auditoria de conformidad con las ISSAI, la Contraloria
Departamental del Cesar aplica juicio profesional, mantiene una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria y cumple con los requerimientos
de ética en relacién con la independencia. Asi mismo:

> Identifica y valora los riesgos de incorreccion material en los estados financieros
y gestién presupuestal y resultados, debida a fraude o error, disefia y aplica
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtiene evidencia
de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para la opinion y
el concepto. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude
es mas elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erroneas o la elusién del control interno.

> Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditorfa con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias y con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la entidad.

» Evalta la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la
direccion.

» Evalla la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacién revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la
presentacion fiel.

» Evaluacién integral del presupuesto: sistema presupuestal, libros de contabilidad
presupuestal, el ciclo presupuestal hasta culminar con el rezago presupuestal.

> Evalta la eficiencia, eficacia y economia de la gestién contractual, y de la
planeacion y sus resultados.
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» Comunica con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre
otras cuestiones, el aicance y el momento de realizacion de la auditoria
planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de
la auditoria.

» Comunica con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria y las
observaciones significativas, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el franscurso de la auditoria.

4. PRONUNCIAMIENTOS
4.1.OPINION SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA 2024

La Contraloria Departamental del Cesar ha auditado los estados financieros del
Empresa de Servicios Publicos de Curumani-Cesar, que comprenden Estado de
situacion financiera, estado de resultados, estado de flujo de efectivo y estado de
cambios en el patrimonio a 31 de diciembre de 2024, asi como las notas explicativas
de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

Fundamento de la opinién

Evaluados los registros revelados en los activos del estado financiero del Empresa
de Servicios Publicos Municipal de Curumani-Cesar, libres de errores materiales.

o
GESTION ESTADOS FINANGIEROS 96%
HNANCIERA m&% TOTAL MACROPROCESO GESTION 26%
.| AINANCIERA °

Fuente: PT 01-AF GA-FC- Matriz de Calificacién de la Gestion Fiscal.
Opinion (limpia, con salvedades o negativa)

De acuerdo con los resultados de la auditoria, el equipo auditor establecié que la
Informacion suministrada es pertinente y suficiente para emitir una opinién:

LIMPIA O SIN SALVEDADES: En opinién de la Contraloria Departamental del
Cesar, de acuerdo a lo descrito en el fundamento de la opinién, los estados
financieros presentan razonablemente en todos los aspectos materiales y los
resultados de sus operaciones la situacion financiera a 31 de diciembre de 2024, de
conformidad con el marco normativo para entidades publicas que contempla los
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principios y normas de contabilidad prescritos por la Contaduria General de la
Nacién.

4.1.2. CONCEPTO CONSOLIDADO SOBRE LA GESTION PRESUPUESTAL
Y RESULTADOS 2024,

El articulo 2° del Decreto 403 de 2020, establece que control fiscal es la funcidn
publica de fiscalizacién de la gestién fiscal de la administracion y de los particulares
o entidades que manejen fondos o bienes publicos, que ejercen los 6rganos de
control fiscal de manera auténoma e independiente de cualquier otra forma de
inspeccion y vigilancia administrativa, con el fin de determinar si la gestion fiscal y
sus resultados se ajustan a los principios, politicas, planes, programas, proyectos,
presupuestos y normatividad aplicables y logran efectos positivos para la
consecucién de los fines esenciales del Estado, y supone un pronunciamiento de
caracter valorativo sobre la gestion examinada.

l.a Contraloria Departamental del Cesar, emite Concepto sobre el Macro proceso
gestién presupuestal y de resultados, mediante la consolidacién del Concepto sobre
la Gestién presupuestal y el Concepto sobre la Gestién y Resultados, de acuerdo a
lo establecido en la Guia de Auditoria Territorial — GAT, en el marco de las normas
internacionales ISSAI, asi:

EJECUCION DE
on GESTON NGRESOS 30% 100%
Razonab
PRESUFUESTAL T
PRESUPUESTALY | 65% & GASTOSDE 30% 100%
RESULTADOS GESTONY GESTION o
RESULTADOS CONTRACTUAL 40% 85% Favorable

4.1.3. CONCEPTO SOBRE EL PRESUPUESTO

La Centraloria Departamental del Cesar ha auditado la cuenta gestién presupuestal
del Empresa de Servicios Publicos del Municipio de Curumani-Cesar,
correspondiente a la vigencia 2024, que comprende:

> Estados que muestren en detalle, segun el decreto de liquidacion anual del
presupuesto

» Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos de
capital contabilizados durante el ejercicio cuya cuenta se rinde, con indicacion
del computo de cada renglén y los aumentos y disminuciones con respecto al
célculo presupuestal

> Estados que muestren la ejecucion de los egresos o ley de apropiaciones,
detallados segun el decreto de liquidacién anual del presupuesto, presentando
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en forma comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus modificaciones y
el total resultante, el monto de los gastos ejecutados, de las reservas
constituidas al liquidar el ejercicio, el total de los gastos y reservas y los saldos;

> Estado comparativo de la ejecucién de los ingresos y gastos contemplados en
los dos primeros estados mencionados, en forma tal que se refleje el superavit
o déficit resultante

» Detalle de los gastos pagados durante el ano fiscal cuya cuenta se rinde, con
cargo a las reservas de la vigencia inmediatamente anterior y los saldos de las
distintas cuentas que conforman el tesoro.

Fundamento del Concepto

La Contraloria Departamental del Cesar ha llevado a cabo esta auditoria de
conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI 1000-1810). Las responsabilidades de la CGDC, de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccidn Responsabilidades del
Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de este informe.

La Contraloria Departamental del Cesar es independiente del sujeto de control de
conformidad con Constitucion Politica de Colombia; y los auditores cumplen con los
requerimientos de ética contenidos en correspondiente Cddigo de integridad y que
son aplicables a esta auditoria. Ademas, la Contraloria Departamental del Cesar ha
cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos. La Contraloria Departamental del Cesar considera que Ia evidencia
de auditoria que se ha obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
emitir la opinién.

EJECUCION DE . )
GESTION INGRESOS 30% 100%
PRESUPUESTAL EIECUCON DE - - Razonable
SASTOS 30% 100%

Fuente: PT 01-AFGA-FC- Matriz de Calificacién de la Gestién Fisca!
Concepto (Razonable, con salvedades, no razonable, o abstencién)

De acuerdo con los resultados de la auditoria, el equipo auditor establecié que la
Informacion suministrada es pertinente y suficiente para emitir una opinién:

Concepto “Razonable”. En opinién de la Contraloria Departamental del Cesar el
presupuesto fue preparado y ejecutado en todos los aspectos materiales, de
conformidad con la normatividad presupuestal aplicable.
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4.1.4. CONCEPTO SOBRE LA GESTION Y RESULTADOS 2024

La Contraloria Departamental del Cesar, emite concepto sobre la gestién y
resultados, evaluando si la planeacién, sus resultados y contratos examinados,
cumplen con {os fines esenciales del estado, con los principios de la gestion fiscat y
de la gestion contractual. El concepto se sustenta en los resultados obtenidos en la
fase de ejecucion y en la evaluacién la planeacion y resultados (Plan de desarrollo
- Planes estratégicos - Planes de accién u operativos) y la Gestion de adquisicion,
recepcién y uso de bienes y servicios.

Fundamento del concepto

La Contraloria Departamental del Cesar ha llevado a cabo esta auditoria de
conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI 1000-1810). Las responsabilidades de la CGDC, de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccién Responsabilidades del
Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de este informe.

El plan de gestidn al que se refieren el Decreto 357 y la Resolucion 473 de 2008 se
constituye en el documento que refleja los compromisos que el Presidente del
Empresa de Servicios Publicos de Curumani-Cesar, los cuales deben incluir como
minimo las metas y actividades en las areas de gestién gerencial y estratégica,
gestién de la prestacién de servicios de salud y gestion administrativa, que sin ir en
contravia de la planeacién general del Empresa de Servicios Publicos, se constituye
en un documento aparte, cuyo cumplimiento se debe medir a través de los
indicadores definidos en el anexo técnico de la Resolucién 473 de 2008. Si no existe
un plan general de la Corporacién, el plan de gestién formulado debe constituirse
en base para el desarrollo de la entidad.

El plan de gestion presentado por el Presidente, debe contener los resultados a
alcanzar durante el periodo para el que se ha nombrado, determinando las
actividades a ser realizadas y las metas que deberan ser evaluadas de manera
semestral.

El plan debe ser coherente con los planes estratégicos, operativos, de desarrollo,
de accidn, o cualquier otra forma de planeacién que exista en la institucién (si la
hubiere). '

A continuacién se presentan los resultados de medir la eficiencia y la eficacia de las
metas fijadas en el Plan de Gestidon Vigente para el afio auditado, segun la
naturaleza y de la eficiencia, eficacia y economia de la Gestién de adquisicion,
recepcion y uso de bienes y servicios.
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GESTIONY GESTION |
RESULTADOS | CONTRACTUAL 40% 88% | Favorable

Concepto (favorable, con observaciones, de desfavorable)

Favorable. La Contraloria Departamental del Cesar como resultado de [a Auditoria
realizada, conceptlia que la Gestion y resultados del sujeto auditado Empresa de
Servicios Publicos de Curumani-Cesar, es Favorable producto de la evaluacion a la
contratacion y de la eficiencia y eficacia del Plan de Gestion.

4.2, FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL

La Contraloria Departamental del Cesar como resultado de la Auditoria adelantada,
Fenece la cuenta rendida por el Empresa de Servicios Publicos del Municipio de
Curumani-Cesar, de la vigencia fiscal 2024, como resultado de la Opinion Financiera
Limpia o Sin salvedades, y el Concepto de Gestién y Resultados razonable, como
se observa en la siguiente tabla:

I EIEOUCION o€ 30% 100% _
GESTION | PRESUPUESTAL UGN e \ bt
PRESUPUESTALY | €5% GASTOS 30% 100%
RESULTADOS GESTION Y GESTION
RESULTADOS CONTRACTUAL 40% 85% Favorable
GESTION ESTADOS FINANCIEROS 100% 96% gli\: Bnlvaﬂad‘és ;
0,
ANANCIERA 35% |TOTAL MACROPROCESO GESTION . .
RNANCIERA 100% 86%
TOTAL PONDERADO | 100% TOTALES 95% sin salvedades

4.3.CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL
INTERNO

En cumplimiento de! numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de
Colombia®, la Contraloria Departamental del Cesar evalué los riesgos y controles
establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros mencionados en la
Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria
ISSAL.

3 Sobre la atribucion del Contralor General de la Replblica, de conceptuar sobre la calidad y eficiencia del
control interno fiscal, y como parte de éste, la Contraloria General de Santiago de Cali.
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Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacién al disefio del
control se determiné un resultado de la calidad y eficiencia del control fiscal interno
arrojé un resultado con Deficiencias.

Rangos de ponderacion CFI
Dei10als Eficiente
De>15a<2.0 Con deficiencias

Se emite un concepto de con deficiencias, conforme a los criterios establecidos en
la matriz utilizada para evaluar la eficiencia y calidad del control interno fiscal. Dicha
evaluacién obtuvo una calificacién de 3.0, como se detalla en el cuadro siguiente:

___TABLADE RESULTADOS
L CAUDAD DELDISERO DE
CONTROL.(25%)

CALIDAD ¥ EFICIENCIA DEL
| CONTROL FISCALINTERNO

EFICIENCIA DE LOS CONTROLES

MACROPROCESO RIESGO COMBINADD 75%):

RAIO CON DEFICIENCIAS
- I

GESTION FINANCIERA 2.00

217

PARCIALMENTE ADECUADO |
B s AbECUADO RN
INADECUARO 3

1.8

GESTION_PRESUPUESTAL_Y_RESULTADOS BAJO

ToTAL 2.08 BAID CON DEFICIENCIAS

Ambiente De Control

- La entidad no cumplié en lo relacionado con el plan de capacitacién, Bienestar
Social a los empleados de la Corporacién.

-No cuenta con una estructura, facultades y responsabilidades asignando roles y
autoridad en todos los niveles de forma actualizada.

-No Se encuentra establecido el Plan Operativo Anual Institucional, Planes
Estratégicos e Institucionales, Plan de Gestidn

-No es efectivo el mecanismo de rendicién de cuentas.

- No se rinde oportunamente los informes ante los diferentes Entes de Control
Oportunidades De Mejora: '

-Se debe establecer el Manual de Procedimientos.

- Realizar los Procesos de Empalmes en su efectividad, transparencia vy
oportunidad.

- Actualizar el reglamento interno del trabajo

Evaluacién De Riesqos

-No existen mapa de riesgo Actualizado.
*-No se identifica los riesgos a través de las auditorias internas y externas.
- No se priorizan los riesgos en cada proceso, no existe mapa de Corrupcion

Oportunidades De Mejora
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- Realizar el mapa de riesgo tanto institucional como el de corrupcién

-Capacitar al Personal de la Corporacion en la Gestién y Valoracion del Riesgo del
Riesgo

Actividades De Control

Oportunidades De Mejora

-Adoptar mecanismo de verificacion y mitigacion del riego

Informacién De La Comunicacion

-Los canales de comunicacién no se encuentran activos..

- No se ha fortalecido en la actualizacion de la informacién en la pagina web
institucional en cumplimiento de la ley de transparencia y acceso de la informacion
pubiica.

Oportunidades De Mejora

- Mejorar la gestién documental de la entidad.

-Aprobar las tablas de retencién y valoracién documental y registrarla ante el
organismo competente..

-Socializar a los funcionarios, la gestion documental

- Actualizacién de informacién en la pagina web en cumplimiento a la ley 1712 del
2014

- Establecer un Plan de Comunicaciones

Implementar la Ventanilla unica

Actividades De Monitoreo

4.4, CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El Plan de Mejoramiento con corte a 31 de diciembre de 2023, y reportado a la
Contraloria Departamental del Cesar, comprende dos (02) hallazgos
administrativos, a los cuales se les efectué el seguimiento correspondiente, de
acuerdo a los planes de mejoramiento y evaluado en papel de trabajo pt 6 de la
nueva Guia de auditoria territorial, obteniendo como resultado que las acciones de
mejoramiento implementadas por el Empresa de Servicios Publicos del Municipio
de Curumani-Cesar, fueron Efectivas de acuerdo a ia calificacion de 84.00, como
se evidencia en el siguiente cuadro:

RESULTADO%EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO _ )
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién Puntaje Atribuido
Cumplimiento de! Plan de Mejoramiento 80.0 0.20 16.0
Efectividad de las acciones 85.0 0.80 68.0
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO T 1.00 84.00
Concepto a emitir cumplimiento Plan de MeJoramiento __ _Cumple

Carrera 14 N° 13B Bis — 80 Cuarto Piso — Edificio Carlos Lleras Restrepo
ventanilla_unica@contraloriacesa.gov.co / www.contraloriacesar.gov.co




‘3 \ CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL CESAR
DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL
Sonuraoris Generat det INFORME DEFINITIVO

CF-AFGRA-IF |

Version 1.0, 2024

Referenciacién

A/Ci-8

Pagina 18 de 25

4.5.CONCEPTO SOBRE LA OPORTUNIDAD SUFICIENCIA Y CALIDAD DE LA
INFORMACION RENDIDA EN LA CUENTA ANUAL CONSOLIDAD.

El Honorable Empresa de Servicios Publicos del municipio de Curumani-Cesar
rindié la cuenta de la vigencia 2024, dentro de los términos establecidos por la
Contraloria Departamental del Cesar, a través de la Resolucién No. 000377 del 15
de junio de 2010 “Por medio de la cual se prescribe la forma, responsables, alcance
y términos para la rendicién de cuentas electrénica y presentacién de informacion
de las entidades vigiladas por la Contraloria General del Departamento del Cesar,
Resolucién No. 0247 del 13 de octubre de 2017, “Por medio de la cual se deja sin
efecto la Resolucién No. 0000052 del 22 de febrero de 2016, se modifica la
Resolucién No. 000377 del 15 de junio de 2010 y se dictan otras disposiciones
relacionadas con el Aplicativo SIA OBSERVA implementado por la AGR para los
sujetos vigilados.

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y
contablemente las operaciones realizadas a través de las variables de oportunidad,
suficiencia y calidad evaluadas, se emite un concepto Favorable de acuerdo, con
una calificacién de 89.5 sobre 100 puntos, como se observa en el siguiente cuadro:

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

' CALIACACION PUNTAJE

VARIABLES parciaL | FONDERADO | yrriBuIDO
Oportunidad en la rendicion de la cuenta 100.0 10% 10.00
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y anexos) 100.0 30% 30.00
Calidad (veracidad) 95.0 60% 5§7.00
- TOTAL PUNTAJE 97.0

Concapto rendicién de cuenta a emitir Favorable

5. DENUNCIAS FISCALES

No fueron incorporadas denuncias fiscales de origen ciudadano a la presente
auditoria.

6. PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Es responsabilidad del sujeto de control formular y ejecutar, para cada uno de los
hallazgos contenidos en el presente Informe final, acciones correctivas efectivas que
eliminen las causas de los hallazgos e impidan su reiteracién. La verificacién por
parte del equipo auditor no implica aprobacién de la efectividad o coherencia de las
acciones de mejora propuestas.
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La entidad debera elaborar un PLAN DE MEJORAMIENTO, y presentarlo a la
Contraloria Departamental del Cesar, en el término de diez (10) dias habiles,
siguientes a la comunicacion de este informe. El término de ejecucion de las
acciones propuestas no debe superar doce (12) meses contados a partir de la fecha
de comunicacién del informe definitivo.

Se debe presentar el Plan de Mejoramiento en medio virtual de conformidad con lo
estipulado la Resolucién 000375 del 15 de junio del 2010. Solo se compilaran los
planes de mejoramiento, cuando se presente alguna de las siguientes situaciones:
a. Se formulen acciones de mejora originadas en auditorias que no evaltan el plan
de mejoramiento. b. En un procesc auditor existan acciones de mejora que no
puedan evaluarse por no haberse cumplido alin su plazo. En este caso no sera
posible ampliar la fecha de ejecucion.

7. BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

Se entiende como el impacto positivo en el sujeto, punto de control y/o en la
comunidad generado por una actuacion de la Contraloria General del Cesar,
derivado del control fiscal, de las acciones de mejora implementadas por los sujetos
y puntos de control como consecuencia de las observaciones, hallazgos y
pronunciamientos emitidos por la Contraloria General del Cesar y/o de las
actividades de control social y participacion ciudadana, cuantificables o calificables
y que exista una relacion directa entre la accion de mejoramiento y el beneficio.

Elaboro: Willlam Jaimes Torres-Lider Auditoria
Reviso: Carlos Luis Cassiani Nifio-Director de Control Fiscal
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8. MUESTRAS DE AUDITORIA

8.1.EJECUCION CONTRACTUAL

La Empresa de Servicios Publicos de Curumani-Cesar, suscribié un total de 87
contratos por un valor de $5.476.470.382,00, durante la vigencia auditada,
registrados en el SIA OBSERVA y SECOP | - |l, con financiacién proveniente de
recursos propios. Para el desarrollo de la auditoria, se seleccioné una muestra de
34 contratos, que representa el 39.08% de la ejecucién de los recursos.

En la muestra seleccionada se verificé el cumplimiento de los principios
contractuales, de la funcién administrativa y de la gestién fiscal, enfocandose en los
criterios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia, responsabilidad y
seleccion objetiva. Asimismo, se revisé que los estudios previos cumplieran con los
requisitos legales, incluyendo los analisis de necesidades técnicas, presupuestales,
juridicas, de conveniencia, modalidad de contratacién, calidades exigidas y la
justificacion del valor del contrato, entre otros. A continuacion, se presenta la
contratacién auditada, que formé parte de la muestra examinada.

Pdgina 20 de 25

Tipos de cantratos Muestra No. Valor “S6NCSM | **%VCSM

QObra 036, 042 y 046 3 $ 3.316.725.750,00 | 8.82% | 60.56%
006, 018, 021, 022, 040, 084, 081, 085,84, o o

Apoyo a la Gestion 052, 001y 007 12 $243.080.000,00 | 35.29% 4.43%

interventoria 037, 043, 072y 087 4 $355.881.817,00 | 11.76% 6.49%
003, 004, 005, 032, 034, 035, 045, 074, o

Suministro 082 031, 024, 047 y 050 13 $421.474.296,00 | 38.23% 7.69%

Consultorla 071y 083 2 $ 418.250.000,00 5.88% 7.63%

Total general 34 $4,755,411,863,00 99.98% | 86.8%

Total suscritos l 87| $5.476.470.382,00] 100%|  100%

*%NCSM=participacién del segmento en el nimero de contratos seleccionados como muestra

**%VCSM = participacidn del segmento en sobre el valor total del contrato seleccionados como muestra

9. ATENCION A DENUNCIAS FISCALES

No Fueron incorporadas denuncias fiscales a la auditoria financiera, de gestién y
resultados Abreviada a la vigencia 2024,

10.RELACION DE HALLAZGOS

En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron las observaciones que se
relacionan a continuacion:
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HALLAZGOS COMPONENTE {A | D |P{F |5 $F

Deficiencias en los procesos de segulmiente a | Gestién
la ejecucién contractual. Contractual

Debilidades para la identificacién de riesgos y

controles Control Interno X

Deficiencla del area comercial y de atencién al

. Area comercial | X
usuario

4 | Nula Gestién de Cobro de la Cartera Morosa Financiera X

TOTALES 4

** A: Administrativo, D: Disciplinario, F: Fiscal, P: Penal, S: Sancionatério

11.RESUMEN DE HALLAZGOS

Hallazgo No. 01— (Deficiencias en los procesos de seguimiento a la ejecucién
contractual) ‘

En virtud del principio de responsabilidad que rige la contratacion estatal, las
Entidades Estatales tienen la obligacion de garantizar la adecuada ejecucion del
objeto contratado y de salvaguardar tanto los derechos de la entidad como los del
contratista y terceros que puedan resultar afectados por la ejecucion del contrato.

Esta supervision tiene como finalidad proteger la integridad administrativa, prevenir
posibles actos de corrupcién y garantizar la transparencia en la gestion contractual.
Debe llevarse a cabo a través de un supervisor o interventor, segun corresponda.

La supervisibn de un contrato estatal implica realizar un seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico del cumplimiento del objeto
contractual. Cuando no se requieran conocimientos especializados, esta tarea
recae en la misma entidad estatal.

Condicion: Al analizar los informes de supervisién de los procesos contractuales
celebrados y ejecutados por la entidad durante el periodo evaluado, se identifican
algunas deficiencias relacionadas con la claridad en la descripcion de las
actividades ejecutadas, la precision de los elementos o actividades entregadas de
cada actividad y la localizacion de la evidencia correspondiente a dichos
entregables,

Criterio: Ley 1474 de 2011 articulo 83.
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Causa: Insuficiencias en la preparacién de los informes de seguimiento de la
ejecucién contractual.

Efecto: Un seguimiento deficiente de los procesos contractuales conlleva el riesgo
de incumplimiento de las actividades acordadas y genera una pérdida de confianza
de la ciudadania en las instituciones publicas. Connotacién: Administrativa

Hallazgo N° 02— (Debilidades para la identificacion de riesgos y controles)

Condicién: Mediante el Decreto 1537 de 2001, establecié una serie de elementos
técnicos requeridos para el desarrollo adecuado y fortalecimiento del Sistema de
Control Interno de las diferentes entidades y organismos de la Administracion
Publica, uno de ellos es la “Administracién del Riesgo”, considerando que la
identificacién y analisis del riesgo entrega informacion suficiente y objetiva que les
permitira aumentar la probabilidad de alcanzar sus objetivos institucionales.

Asi mismo a través del Decreto 1599 de 2005 se adoptd el Modelo Estandar de
Control Interno (MECI) para todas las entidades del Estado, en el que la
“Administracion del Riesgo” se define como uno de los componentes del Subsistema
de Control Estratégico y en el Anexo Técnico como “el conjunto de elementos de
control que, al interrelacionarse, permiten a la entidad publica evaluar aquellos
eventos negativos, tanto internos como externocs, que puedan afectar o impedir el
logro de sus objetivos institucionales o los eventos positivos que permitan identificar
oportunidades para un mejor cumplimiento de su funcién. Se constituye en el
componente de control que al interactuar sus diferentes elementos le permite a la
entidad publica auto controlar aquellos eventos que pueden afectar el cumplimiento
de sus objetivos”.

Después de evaluar los aspectos normativos aplicables, y considerando la
naturaleza de la entidad, se puede concluir que la entidad no ha implementado las
acciones necesarias para establecer una metodologia clara, precisa y coherente
que permita identificar y gestionar de manera adecuada los riesgos asociados y
derivados de los procesos contractuales de la entidad.

Criterios: Ley 87 de 1993.

Causas: Debilidades en la gestion institucional acorde a su la naturaleza,
desconocimiento de la estructura y obligaciones de las instituciones del estado.

Efectos: mitigacion inadecuada de los riesgos, lo que aumenta la probabilidad de
que ocurran eventos adverscs, incumplimiento de normativas, pérdida de
confiabilidad y reputacién, asi como posibles sanciones legales o financieras.
Connotacién Administrativa.
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Hallazgo N° 03— (Deficiencia del area comercial y de atencion al usuario)

Condicién: Al observar el informe de recaudo correspondiente a la vigencia 2024,
se pudo establecer que, durante los doce (12) meses de la vigencia, es constante
el item de tarifa sin mediacién, acueducto y alcantarillado, en cifras considerables,
las que se sostienen con los subsidios. Esta situacién consideramos, se debe a que,
la dependencia Comercial y Atenciéon al Usuario, no ha sido diligente en el
cumplimiento de sus funciones, tales como:

8) Coordinar la actualizacién del catastro de los servicios de acueducto y
alcantarillado,

9) Coordinar la ejecucion de los procesos de lectura y medicién, facturacién,
impresién vy distribucion de las facturas y demds que correspondan a la gestion
comercial en la prestacion de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado.

Lo anterior se traduce en insuficiencia en los ingresos frente a lo facturado:

Facturado Total facturado Total Recaudado | Diferencia

Alcantarillado

Facturado
acueducto

Periodo

Enero-Dic 2024 830.812.225,12 641.860.807,92 1.472.773.033,04 | 922.610.372,00 550,162,661

Criterios: Acuerdo Junta Directiva No 003 del 29 de diciembre de 2022, 0088 DEL
2023

Causas: Ineficiencia en el desarrollo de las funciones del area comercial y atencion
al usuario

Efectos: Posible pérdida de los recursos de la empresa, por nula gestion del area
responsable, incumplimiento de normativas, pérdida de confiabilidad y reputacion,
asi como posibles sanciones legales o financieras. Connotacién Administrativa.

Hallazgo N° 04— (Nula Gestion de Cobro de la Cartera Morosa)

Condicién: Al observar el informe de la cartera por perdidos y servicios,
suministrada por ACUACUR E.S.P., se pudo evidenciar que, existe, una cartera
morosa total de $1.547.449.300,00, de la que se debe resaltar, la del periodo de
181-360 dias, que asciende a la suma de $562.162.494,04, la cual es de dificil
recaudo, y que, de no adelantarse una buena gestién de cobro, podriamos
enfrentarnos ante al acaecimiento del fenomeno de la prescripciéon al tenor del
articulo el articulo 789 del Codigo de Comercio sefiala que la prescripciéon de la
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accién cambiaria ocurre a los tres afos contados a partir del dia de
vencimiento del titulo,

Criterios: Cartera por edades (informada por ACUACUR), Articulo 789 decreto 410
de 1971

Causas: Debilidades en la gestion fiscal de recaudo,

Efectos: Posible pérdida de recursos publicos, pérdida de confiabilidad en la
gestién de recaudo. Connotacién Administrativa.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD AUDITADA

La entidad auditada Empresa de Servicios Publicos de Curumani-Cesar,
“ACUACUR”, no dio respuesta a las observaciones formuladas

COMENTARIO A LA RESPUESTA DE LA ENTIDADA AUDITADA

Como quiera que la entidad guardo silencio se confirman las cuatro (4)
observaciones y se convierten en Hallazgos de auditoria con alcance
Administrativo

RESUMEN HALLAZGOS

HALLAZGOS COMPONENTE [A | D |P | F | S $F

Deficiencias en los procesos de seguimiento a | Gestion
la ejecucion contractual. Contractual

Debilidades para la identificacion de riesgos y

Control Interno X
controles

Deficiencia del area comercial y de atencién al
usuario

Area comercial | X

4 | Nula Gestién de Cobro de la Cartera Morosa Financiera X

TOTALES 4

** A: Administrativo, D: Disciplinario, F: Fiscal, P: Penal, S: Sancionatério
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12. ANEXOS
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